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Préparer les sources d’un assistant
documentaire

Définir le corpus, les droits et les réponses attendues avant de brancher un assistant sur vos

documents. La qualité se vérifie avec des questions réelles et leurs sources.

Votre

projet / entreprise / date de travail

01/ Les cinq points a vérifier

U

Le corpus
Choisissez documents a jour, propriétaires et versions. Ecartez brouillons et doublons qui rendent
les réponses contradictoires.

Les droits
Définissez qui peut consulter chaque source. Vérifiez que recherche, extraits et réponse
respectent ces mémes droits.

Les réponses de référence
Préparez des questions avec passage source et réponse attendue. Ajoutez des questions sans
réponse dans le corpus.

La citation et le doute
Demandez une source identifiable et une réponse prudente si l'information manque. Une citation
doit soutenir le propos.

Les essais adverses
Testez un document contenant des instructions parasites, une source périmée et un utilisateur
sans droit. Prévoyez signalement et correction.

Cochez un point quand il a été vérifié. Notez la preuve ou I'écart ; une case cochée sans contréle ne vaut pas validation.

Votre

principal point a éclaircir

A imprimer et compléter. Les champs restent dans votre document ; aucun envoi automatique.
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De la vérification a la décision.

Utilisez des questions de vos utilisateurs et un corpus autorisé. Ne mettez pas de données
confidentielles dans la fiche téléchargée.

02 / Votre grille de travail

Question de test Source attendue Critére de réussite

Quelle procédure appliquer ? Document courant + passage Réponse exacte et citation utile

Question hors corpus Aucune source valide Limite explicitée, pas d'invention

POUR CHOISIR LA SUITE

Validez exactitude, refus et droits d'acces avant d’élargir le corpus. Prévoyez une personne
responsable de la qualité documentaire.

03 / Une action, un responsable, une preuve

Action prioritaire / personne responsable / échéance

A mesurer : Réponses exactes et sourcées, refus appropriés et fuites de droits détectées sur le jeu de
tests.

Point de départ / objectif / date du bilan / source de mesure

Pour préparer la suite : la prestation et ses explications sur cyrilcroze.fr.
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