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Préparer la pose de votre tracking
Transformer les décisions à mesurer en spécifications pour l’équipe qui installe les balises. Un
nom d’événement seul ne décrit pas le comportement attendu.

Votre projet / entreprise / date de travail

01 / Les cinq points à vérifier

Le dictionnaire
Définissez nom, déclencheur et paramètres de chaque événement. Évitez les intitulés ambigus ou
changeants.

La source du déclenchement
Précisez ce qui confirme la réussite côté métier. Un clic sur un bouton ne prouve pas qu’une
demande a abouti.

Les données transmises
Limitez les paramètres au nécessaire. Écartez e-mails, téléphones et autres données personnelles
des champs libres de mesure.

Les choix utilisateur
Documentez le comportement des balises selon les choix et les exigences applicables, avec votre
référent compétent.

La mise en production
Prévoyez environnement de test, version, validation, retour arrière et contrôle après publication.

Cochez un point quand il a été vérifié. Notez la preuve ou l’écart ; une case cochée sans contrôle ne vaut pas validation.

Votre principal point à éclaircir

À imprimer et compléter. Les champs restent dans votre document ; aucun envoi automatique.

https://cyrilcroze.fr
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De la vérification à la décision.
Ces noms sont illustratifs. Adaptez-les à votre outil et à son schéma d’événements, puis faites
valider la spécification.

02 / Votre grille de travail

Événement illustratif Déclencheur métier Contrôle

demande_confirmee Demande acceptée par le
système

Une occurrence par demande

achat_confirme Commande validée ID, valeur et devise cohérents

POUR CHOISIR LA SUITE

Installez le minimum utile, vérifié de bout en bout. Une balise supplémentaire doit répondre à une
question précise.

03 / Une action, un responsable, une preuve

Action prioritaire / personne responsable / échéance

À mesurer : Événements documentés et testés, avec la version publiée et la preuve de validation.

Point de départ / objectif / date du bilan / source de mesure

Pour préparer la suite : la prestation et ses explications sur cyrilcroze.fr.

https://cyrilcroze.fr
https://cyrilcroze.fr/implementation-tracking/

