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Recetter vos conversions
Vérifier qu’un parcours produit les événements attendus, une seule fois et avec les bonnes
valeurs. Utilisez des données de test et conservez les preuves.

Votre projet / entreprise / date de travail

01 / Les cinq points à vérifier

Le plan attendu
Listez les événements, leurs conditions et les paramètres requis. Précisez ceux qui servent
réellement à une décision.

Le parcours nominal
Réalisez une demande ou une transaction de test. Rapprochez navigateur, outil de mesure et
source de gestion.

Les doublons
Rechargez la confirmation et revenez en arrière. Vérifiez que la même action n’est pas comptée
plusieurs fois.

Les variantes
Contrôlez téléphone, ordinateur et changements de choix de consentement. Notez les limites liées
aux bloqueurs ou au navigateur.

La valeur et la devise
Vérifiez montants, taxes, frais, remboursements et identifiant de transaction selon votre définition
métier.

Cochez un point quand il a été vérifié. Notez la preuve ou l’écart ; une case cochée sans contrôle ne vaut pas validation.

Votre principal point à éclaircir

À imprimer et compléter. Les champs restent dans votre document ; aucun envoi automatique.

https://cyrilcroze.fr
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De la vérification à la décision.
Définissez le résultat attendu avant de lancer le test. Ne concluez pas à la fiabilité globale à
partir d’un seul parcours réussi.

02 / Votre grille de travail

Scénario de test Résultat attendu Preuve à conserver

Demande envoyée une fois Un événement selon le plan Trace datée + fiche CRM test

Confirmation rechargée Pas de nouvelle conversion métier Comparaison des identifiants

POUR CHOISIR LA SUITE

Corrigez les conversions manquantes, doubles ou mal valorisées avant d’utiliser les données pour
piloter les enchères.

03 / Une action, un responsable, une preuve

Action prioritaire / personne responsable / échéance

À mesurer : Scénarios conformes / scénarios réalisés, anomalies restantes et écarts avec les
transactions de référence.

Point de départ / objectif / date du bilan / source de mesure

Pour préparer la suite : la prestation et ses explications sur cyrilcroze.fr.

https://cyrilcroze.fr
https://cyrilcroze.fr/audit-tracking/

